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AJUNTAMENTS

AJUNTAMENT D'OLESA DE MONTSERRAT

ANUNCI relatiu a les bases i la convocatoria per cobrir interinament un lloc de treball de técnic/a superior
TIC.

Anunci pel qual es fa public que per la Junta de Govern Local, en sessi6 ordinaria, celebrada el dia 30 d'abril de
2024, s'han aprovat les bases especifiques i la convocatoria del procés selectiu per a la cobertura interina d'UN
lloc de treball de TECNIC/A SUPERIOR TIC, escala d'administracié especial, sotsescala de serveis especials,
classe de comeses especials, categoria de técnics superiors, grup de classificacié Al de la plantilla de personal
funcionari de I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat, dotada economicament dins del Pressupost municipal per a
2024.

El termini per a la presentacié de les sol-licituds de participacié en aquest procés de selecci6 és de 20 dies
naturals comptats a partir del seglient al de la publicacié de I'anunci de la convocatoria al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya.

Les successives publicacions dels actes de tramit d'aquesta convocatoria (llistes d'aspirants admesos i exclosos,
data de les proves de seleccid, resolucions del tribunal qualificador i resultats definitius) es publicaran
exclusivament tauler electronic, disponible a la Seu Electronica de I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat
(https://www.olesademontserrat.cat/oferta-publica-ocupacio ), i aquesta publicacié tindra els efectes de la
notificacid.

L'article 5 de I'ordenanca fiscal nUmero 26, que regula la quota tributaria de la taxa de drets d'examen,
estableix una tarifa de 23,15 €, en funcid del grup de classificacio/titulacié en que es troba enquadrada la placa
(grup de classificacié Al).

Les persones que presentin documentacid de l'institut Nacional d'Ocupacié i/o del Servei Catala d'Ocupacié, de
la qual s'acrediti i constati la situacié de desocupacié en el moment de formalitzar la sol-licitud, tindran una
bonificacié del 100% de la taxa.

Contra aquest acord podeu interposar recurs de reposicié davant de l'alcalde en el termini d'un mes a comptar
des de I'endema de la seva publicacidé, o bé directament recurs contencidés administratiu en el termini de dos
mesos a comptar des de I'endema de la seva publicacio.

Contra la desestimacié expressa o presumpta del recurs de reposicié podreu interposar recurs contencios
administratiu en el termini de dos mesos a comptar des de I'endema de la notificacié de la seva desestimacio,
guan aquesta sigui formulada de forma expressa, o en el termini de sis mesos a comptar des de I'endema del
dia en qué el recurs de reposicié s'hagi d'entendre desestimat per silenci administratiu (silenci que es produeix
pel transcurs d'un mes a comptar des de I'endema de la interposicié de I'esmentat recurs sense que n'hagi
notificat la resolucio).

No obstant aix0, podeu interposar qualsevol altre recurs que considereu convenient.

“PROCES SELECTIU 24-TEMP03

Primera.- Objecte de la convocatoria

Es objecte de les presents bases regular el procés selectiu per a la cobertura interina d'UN lloc/s de treball de
TECNIC/A SUPERIOR TIC, escala d'administracié especial, sotsescala de serveis especials, classe de comeses
especials, categoria de técnics superiors, grup de classificaciéo Al de la plantilla de personal funcionari de

I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat, que es regira per les bases generals exposades al DOGC NUum. 8144, de
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data 29 de maig de 2020 i aquestes bases especifiques.

Descripcio del lloc de treball:

Denominacio: TECNIC/A SUPERIOR TIC

Tipus de personal: funcionari interi

Grup de classificacié: Al

Retribucié bruta mensual: Salari base Al; CD Nivell de desti: 22; CE: 366,12€
Funcions generals/especifiques:

- Col-laborar en la planificacio, organitzacid i gestié de les activitats i serveis del departament de Tecnologies
de la Informacid i la Comunicacio.

- Supervisar la instal-lacié i configuracié de sistemes d'informacié i comunicacio, participant en aquells
projectes que suposin una actuacié sobre servidors i equipaments de comunicacio, i fer el seguiment de
I'execucid de serveis encarregats a empreses externes.

- Col-laborar en la definicid i disseny de l'arquitectura de sistemes de la xarxa informatica i de comunicacions,
aixi com en la valoracié i implementacié de sistemes de seguretat.

- Realitzar la planificacié del manteniment, configuracié i renovacio dels programes i maquinaria informatica de
la Corporacid, validant la seva adequacid i tenint cura del seu correcte funcionament.

- Analitzar, elaborar i planificar projectes, aplicacions i infraestructures en els ambits dels sistemes d'informacid
i comunicacid, elaborant els informes técnics adients.

- Atendre les sol:licituds sobre problemes sorgits amb el maquinari i les comunicacions de I'Ajuntament,
solucionar els problemes o contactar amb els subministradors o I'empresa de manteniment perqué procedeixin
a la seva reparacio i ajudar en la mesura del possible en dita reparacié.

- Formar els treballadors/es perqué adquireixin seguretat en I'entorn maquinari i programari.

- Elaborar els informes adients per les activitats desenvolupades, aixi com efectuar el seguiment d'aquestes,
col-laborant en I'elaboracié de la memoria i del pressupost anual del departament.

- Assessorar i donar suport tecnic tant a nivell intern (la Corporacié en general) com a nivell extern
(institucions i empreses que tinguin vinculacié amb el TIC) proporcionant informacié sobre la matéria de la
seva especialitat.

- Assistir i participar en els actes publics, comissions, reunions o grups de treball als quals sigui designat/ada
assumint la representacié de I'Ajuntament en la seva matéria competencial o qualsevol altre rol que li sigui
requerit.

- Mantenir els contactes necessaris per la seva feina amb altres unitats organitzatives de la Corporacid, altres
Administracions aixi com amb entitats relacionades amb el seu ambit competencial, duent a terme totes
aquelles tasques que d'aquesta activitat es derivin.

- Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament els equips relacionats amb la
seva activitat, d'acord amb els procediments establerts i la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos
laborals.

- Adoptar en el tractament de dades de caracter personal les mesures d'indole técnica i organitzativa
establertes per la Corporacid i acomplir la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de caracter
personal, aixi com mantenir el deure de secret i confidencialitat en relacié a les mateixes, que subsistira fins i
tot una vegada acabada la seva relacid laboral/funcionarial amb la Corporacié.

- I, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.

Segona. Requisits generals

Son els establerts en la base general quarta.

Tercera.- Requisits especifics
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A més de les condicions generals exposades a la base general quarta, les persones aspirants hauran de:
a) Estar en possessié de la titulaciéo academica minima de Grau en Enginyeria Informatica o equivalent.

b) Estar en possessid del certificat de nivell de Nivell de suficiencia (C1) de la Junta permanent del Catala, o
d'algun dels certificats o titulacions equivalents, d'acord amb alld que s'estableix a la base general quarta, que
s'haura d'aportar en el moment de presentar la instancia.

Quarta. Presentacié d'instancies
D'acord amb el que estableix la base general sisena.

El periode de presentacié d'instancies comptara fins a vint dies naturals a partir de I'endema de la data de la
publicacié d'aquestes bases i la seva convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Cinquena.- Procés selectiu

El procediment de seleccié sera el de concurs-oposicio, que es regira per les bases generals novena i seglients.
5.1. Fase d'oposicio

Consistira en la realitzacié de les seglients proves de caracter obligatori i eliminatori:

- Prova 1.Tedrica. Coneixements professionals

Consistira a respondre per escrit, en el termini maxim d'una hora, un gliestionari que constara de dues
preguntes relacionades amb el contingut del temari de I'annex 1.

La valoracio d'aquesta prova sera d'entre 0 i 10 punts, quedant eliminada la persona aspirant que obtingui una
puntuacid inferior als 5 punts. La valoracié de cada resposta correcta sera com a maxim de 5 punts.

- Prova 2. Practica. Coneixements professionals

Consistira a resoldre en el termini maxim de 60 minuts, un o més suposits practics relacionats amb les
funcions del lloc a proveir. Es valorara la sistematica en el plantejament i formulacié de conclusions, aixi com el
coneixement i I'adequada aplicacié de la normativa vigent.

La valoracié d'aquesta prova sera d'entre 0 i 10 punts, quedant eliminat I'aspirant amb una puntuacié inferior
als 5 punts.

- Prova 3. Entrevista competencial

Consistira en la realitzacié d'una entrevista no eliminatoria per avaluar les competéncies i els coneixements
teorics i practics dels aspirants en el desenvolupament de I'activitat propia del lloc de treball.

Es podra avaluar, entre d'altres:

- Aptituds d'adaptacio, aprenentatge, autocontrol, iniciativa, recerca de solucions.
- Compromis amb I'organitzacid.

- Capacitat analitica i de gestio de conflictes.

- La capacitat de treball de forma autonoma i també en equip.

- Les aptituds personals per a desenvolupar una activitat de cara al public en els parametres habituals de
I'atencioé al ciutada (capacitat empatica, confidencialitat, maneig de situacions urgents i de situacions
conflictives, etc.)

- La capacitat i experiéncia en la orientacio a la qualitat del resultat i la iniciativa.
La valoracié sera d'entre 0 i 5 punts.
5.2 Fase de concurs

Aguesta fase és aplicable a les persones aspirants que superin la fase d'oposicid i consistira en valorar
determinades condicions de formacid, merits i nivells d'experiéncia, adients amb les caracteristiques de la plaga
que es cobreix, sempre que siguin al-legats i acreditats documentalment pels aspirants, d'acord amb el barem
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seguent:

A) Per experiéncia professional en funcions equiparables a les del lloc a proveir, fins a un maxim de 4 punts, a
rad de:

- 0,20 punts per semestre treballat o fraccié proporcional a I'Ajuntament d'Olesa de Montserrat.
- 0,15 punts per semestre treballat o fraccié proporcional a altres administracions publiques.
- 0,10 punts per semestre treballat o fraccié proporcional en el sector privat.

L'experiencia es pot acreditar amb I'informe de vida laboral, emeés dins el mes anterior a la finalitzacié del
termini de presentacié d'instancies, i a més:

L'experiencia professional en les administracions o empreses del sector public s'ha d'acreditar mitjangant
certificacié de I'0rgan competent amb indicacié expressa de I'escala i subescala o categoria professional
desenvolupada, funcions, periode de temps, régim de dedicacié i experiéncia adquirida. L'antiguitat i els serveis
prestats en aquesta administracid no caldra que s'acreditin documentalment i s'admetran i valoraran en base a
les dades que obrin en els expedients personals de les persones aspirants.

L'experiencia professional a I'empresa privada s'ha d'acreditar mitjancant certificacié de I'empresa que indiqui
els serveis prestats, la categoria professional i les funcions, el periode de temps, el regim de dedicacio i
I'experiéncia adquirida, o fotocopia compulsada del/s contracte/s de treball.

Per acreditar I'experiéncia com a empresaris/aries individuals i professionals cal aportar I'alta/baixa a la
declaracié censal/IAE per justificar si I'activitat és rellevant per a la convocatoria en curs, les declaracions
trimestrals de I'IRPF, I'IVA, o bé la declaracié anual dels esmentats impostos per justificar I'existéncia real
d'activitat empresarial i la totalitat del seu volum economic.

B) Per cursos i activitats formatives relacionats directament amb les funcions del lloc de treball, fins a un
maxim de 2 punts:

- De durada inferior a 12 hores, 0,10 punts per curs o activitat

De durada entre 12 i 40 hores, 0,20 punts per curs o activitat

De 41 a 100 hores, 0,40 punts per curs o activitat.

De 101 a 200 hores, 0,60 punts per curs o activitat.
- De més de 200 hores, 0,75 punt per curs o activitat.

L'acreditacio de la formacid es fara mitjancant fotocopia compulsada de la certificacid, amb especificacié de
I'entitat organitzadora, denominacié del curs i durada del curs en hores o en credits. En el suposit que no
s'especifiqui la duracidé en hores o crédits, quedara a criteri del tribunal la valoracié o no del meérit. En cas que
es valori, es fara aplicant la puntuacié minima establerta.

No es tindran en compte les accions formatives amb una antiguitat superior a 10 anys, ni aquells que tractin
sobre mateéries desfasades o normativa que es trobi derogada.

C) Per titulacions académiques superiors a l'exigida per la plaga a proveir, que sigui rellevant i/o estigui
relacionada amb les tasques propies del lloc, fins a un maxim de 1,5 punts.

5.3 Periode de practiques

Les persones aspirants hauran de superar, com a part del procés selectiu, un periode de practiques amb una
durada de 6 mesos.

El comput del periode de practiques quedara interromput durant el termini de baixa per IT, vacances, permis

per naixement de fill, maternitat/adopcid o acolliment, lactancia compactada, llicéncia per matrimoni o parella
de fet o en general, qualsevol altre permis o situacié que interrompi el treball efectiu durant més de deu dies

laborables, i es reprendra en acabar la situacié que ha generat la interrupcié.

Aquells/es que, anteriorment i sense solucié de continuitat hagin ocupat llocs de treball de les mateixes
caracteristiques per mitja d'una relacid de caracter temporal en aquest ajuntament, se'ls computara el temps
treballat a efectes de compliment del periode de practiques.

Sisena. Borsa de treball
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Les persones aspirants que hagin superat les proves selectives i no hagin estat seleccionades, passaran a
formar part de la borsa de treball que servira per cobrir les necessitats de personal no permanent per cobrir
llocs de treball de caracteristiques similars, mentre aquesta continui vigent.

Abans de ser contractades/nomenades, les persones aspirants hauran d'acreditar documentalment els requisits
assenyalats a la base 4 general i 3 especifica de la convocatoria, aixi com els mérits al-legats a la fase de
concurs, mitjancant la presentacié dels documents i certificacions originals. La formalitzacié del
contracte/nomenament restara condicionada a I'acompliment de la totalitat dels requisits formals de la
convocatoria.

L'ordre de classificacié sera el resultat de la qualificacio total obtinguda, ordenada de major a menor. A igual
puntuacio es tindra en compte la major puntuacié a la fase d'oposicid i en cas d'un nou empat, I'ordre
d'arribada de la sol-licitud per prendre part al procés selectiu.

Les persones integrants de la borsa de treball podran ser cridades d'acord amb I'ordre de preferéncia establert
i segons les necessitats que es produeixin, i podran ser nomenades/contractades amb caracter no permanent
segons les necessitats del servei i els requisits dels llocs de treball.

ANNEX I.- TEMARI

1. Gestid de projectes: concepte, classes i principis basics dels projectes. Fases. Organitzacidé d'un projecte.
Planificacié. Control i avaluacio.

2. Adequacio a I'ENS (Esquema Nacional de Seguretat) i a I'ENI (Esquema Nacional de Interoperabilitat) dels
Sistemes TIC per part de les Administracions Publiques.

3. Necessitats informatiques d'una corporacid. Criteris per a I'avaluacio de la qualitat del programari.
Planificacié de les proves i la implantacio.

4. Conceptes de seguretat dels sistemes d'informacié. Seguretat fisica. Seguretat ldgica. Amenaces i
vulnerabilitats. Infraestructura fisica d'un CPD: condicionament i equipament.

5. Pla de manteniment dels sistemes d'informacié. Monitoratge. Rendiment. Manteniment correctiu/preventiu.

6. Organitzacio, objectius i funcions d'un departament d'informatica. Explotacio, desenvolupament i suport
técnic. Relacions amb altres serveis.

7. Gestio d'una xarxa informatica, configuracid, comunicacid i elements. Punts de connexié sense fils.

8. Sistemes de gestid de copies de seguretat. Configuracié i emmagatzemament. Métodes de proteccié contra
la perdua de la informacio.

9. Manteniment dels equips informatics. Definicié i descripcid. Necessitats del manteniment. Rendiments del
sistema.

10. Gestio i configuracio de sistemes de telefonia amb tecnologia de veu IP. Telefonia mobil Android i I0S.

11. Comunicacio6 sense fils: protocols Wi-Fi i Wimax: descripcio, caracteristiques i ambits d'aplicacio de
cadascun. Exemples d'us. Tendencies.

12. Els elements fisics d'una xarxa sense fils: descripcid, caracteristiques técniques i funcidé dins la xarxa.

13. Estratégies de desenvolupament i explotacié. Desenvolupament a mida. Aplicacions comercials estandard,
subcontractacié i externalitzacio.

14. Teletreball. Aspectes basics, seguretat i configuracié.”

Olesa de Montserrat, 2 de maig de 2024

Jordi Parent Beltran
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Alcalde

(24.127.037)
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